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АННОТАЦИЯ
Актуальность. Существует причинно-следственная связь между недооценкой профилактики стоматологи-
ческих заболеваний и появлением или утяжелением соматической патологии. Правила личной и профессио-
нальной гигиены полости рта являются важными составляющими профилактики, к игнорированию которых 
часто прибегают пациенты всех возрастных категорий и разного социального статуса. 
Материалы и методы. В исследовании приняли участие 706 человек, из них 529 женщин и 177 мужчин. 
В соответствии с возрастной классификацией ВОЗ исследуемый контингент был разделен на четыре группы: 
18-24, 25-44, 45-59, 60-74. По социальной принадлежности в группы вошли стоматологи (216 человек), па-
циенты стоматологических клиник (274 человека), медицинские работники нестоматологического профиля 
(216 человек). Изучалась приверженность респондентов к соблюдению профилактических мероприятий в 
полости рта в возрастных, гендерных, а также группах различной социальной принадлежности. 
Результаты. Несмотря на то что большинство респондентов имели достаточный уровень знаний в вопро-
сах профилактики и гигиены полости рта, не все оказались привержены к выполнению рекомендаций врача. 
Имелись различия между возрастными и социальными группами по причинам посещения врача-стоматоло-
га, использования средств гигиены, проведения профессиональной гигиены. 
Заключение. Проведенное исследование подтвердило связь между недооценкой профилактики стоматоло-
гических заболеваний и соматической патологией. Из всех возрастных групп самый низкий уровень ком-
плаентности к гигиеническим мероприятиям и самый большой процент заболеваний внутренних органов 
оказался в группе 60-74 года. Женщины более мужчин привержены к соблюдению профилактических меро-
приятий в полости рта, а наименьшей приверженностью к профилактическим мероприятиям в полости рта 
обладают медицинские работники.
Ключевые слова: профилактика, гигиена полости рта, приверженность к выполнению рекомендаций врача, 
социальная принадлежность.
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ABSTRACT
Relevance. Underestimation of the importance of dental disease prevention and the occurrence or complication of 
physical health problems are two causally related factors. Compliance with the rules of individual and professional 
oral care is an important constituent to prevention, often ignored by patients of all ages and different social groups.
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Materials and methods. A total of 706 persons, including 529 women and 172 men, participated in the study. Ac-
cording to the WHO age classification, the participants formed four age groups: 18-24, 25-44, 45-59, and 60-74 
years old. In terms of social identity, these groups comprised dentists (216 persons), dental patients (274 persons) 
and non-dental healthcare professionals (216 persons). The study focused on the adherence to oral preventive mea-
sures performed by patients of different age, gender and social identity groups.
Results. Despite the majority of the respondents were sufficiently aware of dental disease prevention and oral care, 
not all turned out to be compliant with medical advice. There were differences between age and social identity 
groups of patients in reasons of dental visits, use of oral hygiene products and professional oral care.
Conclusion. The study confirmed the relationship between underestimation of dental disease prevention and phys-
ical pathology. Of all age groups, the lowest level of compliance with oral care practices and the highest percentage 
of internal diseases were in 60-74-year-old patients. Women are more adherent to oral care measures than men; 
healthcare professionals showed the lowest compliance with oral care measures.
Key words: prevention, oral care, adherence to medical advice, social identity.
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АКТУАЛЬНОСТЬ

Общеизвестна роль профилактики и ее главной 
составляющей – гигиены полости рта – в предот-
вращении многих стоматологических заболеваний. 
Существует причинно-следственная связь между 
недооценкой этих факторов и возникновением па-
тологических изменений в организме человека. По-
явление очагов хронической инфекции вследствие 
ненадлежащей личной гигиены может привести к 
развитию заболеваний пародонта, слизистой оболоч-
ки, неосложненному кариесу и в итоге – к появлению 
или утяжелению соматических болезней [1, 2].

По мнению многочисленных ученых, важным эле-
ментом профилактики стоматологической патологии 
является соблюдение правил личной и профессио-
нальной гигиены [3], однако необходимо приложить 
значительные усилия, чтобы преодолеть инертность 
части населения в решении данного вопроса [4]. Это 
подтверждают исследования, проведенные рядом 
авторов, которые показали недостаточный интерес 
молодых людей, обучающихся в средних и высших 
учебных заведениях, к профилактическим меропри-
ятиям [5]. Из 90% студентов-медиков, считающих, что 
они полноценно чистят зубы, у 43% была выявлена 
неудовлетворительная гигиена полости рта.

В своем исследовании Солдатова А. С. отметила, 
что необходимые знания средств гигиены и мето-
дики индивидуального ухода за полостью рта имели 
65% курсантов высших военных учебных заведений, 
необходимые навыки продемонстрировали 61,67% 
респондентов, и только 22,49% обучающихся приме-
няли на практике рекомендации врача-стоматолога 
при выборе средств интердентальной гигиены [6].

По мнению других авторов, из 98% обследованных 
в возрасте 37-38 лет только 24% придерживались ре-
комендаций по индивидуальной гигиене полости 
рта, хотя более половины опрошенных уже имели 
заболевания пародонта [7, 8].

Положительная корреляционная связь между ги-
гиеническими индексами и дополнительными сред-

ствами гигиены была установлена в исследованиях 
ряда авторов, в то же время была доказана отрица-
тельная корреляционная связь между индексами ги-
гиены и использованием только зубной щетки, без 
других интердентальных средств [9]. 

Отдавая важную роль профилактике заболеваний 
пародонта, авторы отмечают, что при отсутствии мо-
тивации населения на проведение полноценных ги-
гиенических мероприятий в полости рта будет сохра-
нятся высокий уровень воспалительных заболеваний 
пародонта в разных возрастных группах, который 
сейчас определяется в размерах 80-100% [10-12].

Среди наиболее частых причин отсутствия при-
верженности у населения к профилактике болезней 
Каратаев Г.Т. видит отрицание наличия стоматоло-
гического заболевания, забывчивость пациента, без-
различие к собственному здоровью. В большинстве 
случаев причиной позднего обращения к врачу яв-
ляется бессимптомное течение кариозного процес-
са, незначительная кровоточивость десен. Чаще все-
го приводят пациента в стоматологический кабинет 
дискомфорт при приеме пищи, болевые ощущения, 
косметический дефект [5, 13].

В то же время ряд исследователей отдают должное 
внимание вопросу приверженности пациента к про-
филактическим мероприятиям и роли психологиче-
ских особенностей личности [14-19].

Неоспоримыми факторами, по мнению Воль-
ской Е. Ю., в выполнении рекомендаций врача-сто-
матолога является возраст пациентов, их социаль-
ное положение, культурный уровень [20].

Цель исследования: определение степени компла-
ентности к соблюдению профилактических меро-
приятий в полости рта у пациентов разных возраст-
ных групп и социального статуса.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

В исследовании приняли участие 706 человек, из 
них 529 женщин и 177 мужчин.
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Изучалась приверженность респондентов к соблюде-
нию профилактических мероприятий в полости рта в 
возрастных, гендерных, а также в группах различной со-
циальной принадлежности. В соответствии с возрастной 
классификацией ВОЗ исследуемый контингент был раз-
делен на четыре группы: 18-24, 25-44, 45-59, 60-74 года.

По социальной принадлежности в группы вошли 
стоматологи (216 человек), пациенты стоматологи-
ческих клиник (274 человека), медицинские работ-
ники нестоматологического профиля (216 человек). 

Для оценки приверженности пациентов к соблю-
дению профилактических мероприятий в полости 
рта использовалась анкета, включающая ответы на 
вопросы о наличии стоматологических заболеваний, 
отношении к профилактическим мероприятиям в 
полости рта, знании о личной гигиене.

Условия, в которых проводились исследования, 
были одинаковыми для всех людей, анкеты запол-
нялись в индивидуальном порядке при наличии ин-
формированного добровольного согласия пациента.

Описательная статистика представлялась процен-
том присутствия каждого признака в выборке и ко-
личеством в виде n (%) или % (n человек). Сравнение 
групп проводилось с помощью критерия хи-квадрат. 
Множественные сравнения анализировались мето-
дом Холма – Бонферрони. Критический уровень зна-
чимости при проверке гипотез принимали равным 
0,05. Статистические различия выполнялись в про-
грамме LBM SPSS Statistics 20.0.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Изучение представленных анкет показало доволь-
но высокие цифры хронических заболеваний у пред-
ставителей всех возрастных групп. Если в лидерах по 
хронической соматической патологии предсказуемо 
оказались представители старшей возрастной группы 
(60-74 года) – 87,5% пациентов, то ненамного отстали 
от них респонденты в возрасте (45-59 лет) – 75,8%. 
В других группах болезни внутренних органов име-
ются почти у половины исследуемых: 44,1% в группе 
18-24 года и 51,4% в группе 25-44 года (рис. 1).

Таким образом, просматривается тенденция к 
увеличению с возрастом хронических заболеваний у 
респондентов.

В ходе анализа полученной информации при 
анкетировании пациентов разного возраста было 
установлено, что имеется разница в посещении вра-
чей-стоматологов представителями исследуемых 
контингентов. Если два раза в год на прием к врачу 
приходили треть пациентов всех возрастных групп, 
то количество человек, редко доходящих до лечебно-
го учреждения, значительно изменяется с увеличе-
нием возраста исследуемых. Так, в старшей возраст-
ной группе более трети пациентов редко приходили 
на прием к специалистам (рис. 2).

При исследовании причин посещения стоматолога 
нами было выявлено, что плановую санацию и про-

филактический осмотр чаще проходили в группе 25-
44 лет, молодые люди (18-24 года) реже других групп 
проходили плановую санацию, однако чаще приходи-
ли на профилактический осмотр, поэтому количество 
посещений стоматологических кабинетов с острой 
болью в этих группах минимально (рис. 3).

Заслуживает внимания тот факт, что самое боль-
шое количество людей, обратившихся в стомато-
логический кабинет с острой болью, наблюдалось в 
группах 45-59 лет (20%) и 60-74 лет (17,6%), что сопо-

Рис. 1. Наличие хронических заболеваний в разных воз-
растных группах 

Fig. 1. Chronic diseases in different age groups

Рис. 2. Частота посещения врачей-стоматологов 
Fig. 2. Dental visit frequency

Рис. 3. Причины посещения стоматолога 
Fig. 3. Dental visit causes
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ставимо с тем, что только треть респондентов в этих 
группах проходили плановую санацию, и значитель-
но отличалось от показателей в других группах по 
прохождению профилактическим осмотров.

Оценка уровня профилактических знаний показа-
ла, что все респонденты считали необходимым чи-
стить зубы. От 70,6% до 80,2% опрошенных в различ-
ных группах видели необходимым чистить зубы два 
раза в день. По частоте чистки зубов имелись разли-
чия только в группах 60-74 лет и 18-24 лет (p < 0,05). 
Так, в старшей возрастной группе 29,4% пациентов 
чистят зубы один раз в день, а в младшей – 11,1%.

Больше половины опрошенных меняли зубную 
щетку один раз в два месяца, однако среди них есть 
и такие, кто меняет щетку по мере износа, лиди-
ровали в этом представители старшей возрастной 
группы (60-74 года) – 38,1%.

Между группами имеются различия по использо-
ванию средств гигиены. 

Самым популярными средствами гигиены среди 
опрошенных в старшей возрастной группе (60-74 
года) остаются зубная щетка и паста.

Интердентальные средства гигиены чаще ис-
пользовали более молодые группы: от 18 до 24 лет – 
48,3%, от 25 до 44 лет – 54,4%, от 45 до 59 лет – 38,3%. 
Только треть старшего поколения пользовались, 
кроме зубной щетки, зубными нитями и флоссами 
(29,4%). Что касается ополаскивателей, то их приме-
няли в более старшем возрасте (45-59 лет) и (60-74 
года), значительно реже – в молодом, ирригаторы не 
пользовались популярностью во всех группах иссле-
дуемых (рис. 4).

Большинство респондентов наблюдались у лично-
го специалиста, за исключением пациентов 18-24 лет.

Обращает на себя внимание отношение к прове-
дению профессиональной гигиены полости рта лиц 
разных возрастных категорий. В ходе исследования 
были выявлены различия по отношению к проведе-
нию профилактической гигиены полости рта между 
молодыми и пожилыми пациентами. Так, 33,3% пред-
ставителей старшей возрастной группы (60-74 лет) 
никогда не подвергались этой процедуре, а в группе 
18-24 лет таких людей насчитывалось 10% (рис. 5).

Ответы на вопросы анкеты различались по мно-
гим показателям в зависимости от гендерной при-
надлежности респондентов. Хронические заболева-
ния отметили у себя 60,7% женщин, и только 46,7% 
мужчин знают о хронической патологии.

Результаты исследования показали, что женщи-
ны чаще посещают стоматолога (34%), чем мужчины 
(32,3%), однако профессиональную гигиену выпол-
няли 42,1% мужчин и только 24,3% женщин.

За личной гигиеной полости рта лучше следят 
женщины. 86,2% представителей слабого пола чи-
стит зубы два раза в день, тогда как только 75,7% 
мужчин придерживаются этого правила. Женщины 
чаще меняют зубную щетку (64,7%), чем мужчины 
(49,7%). Статистически значимое различие есть и в 

правильности чистки зубов. 98,8% женщин правиль-
но выполняют эту процедуру, против 94,7% мужчин 
(Р < 0,01).

Более половины женщин (66,7%) лечатся у по-
стоянного врача-стоматолога, в отличие от мужчин 
(51,4%) (Р < 0,001). О существовании интерденталь-
ных средств гигиены и использовании их лучше ос-
ведомлены женщины (50,3%), только 36,7% мужчин 
пользуются ими. Таким образом, женщины более 
привержены к соблюдению профилактических ме-
роприятий в полости рта.

Рис. 4. Использование средств гигиены 
Fig. 4. Oral care product use

Рис. 5. Проведение профилактической гигиены полости рта 
Fig. 5. Professional oral care

Рис. 6. Использование средств гигиены 
у различных социальных групп 

Fig. 6. Use of oral care products in different social groups
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Исследование комплаентности к профилактическим 
мероприятиям в полости рта у разных социальных 
групп населения
Нами проводилось исследование комплаентно-

сти к профилактическим мероприятиям трех соци-
альных групп: стоматологи (216 человек), пациенты 
(274 человека), медицинские работники нестомато-
логического профиля (216 человек).

По наличию хронических заболеваний лидируют 
медицинские работники (69,7%). 56,5% стоматоло-
гов отметили у себя хроническую патологию, среди 
пациентов таковых было 46,2%. По данному пара-
метру сильнее всего различаются медицинские ра-
ботники и пациенты (p < 0,05), менее выраженные 
различия наблюдались между стоматологами и ме-
дработниками (p < 0,01) и между стоматологами и 
пациентами (p < 0,05) (рис. 6).

Анализируя частоту посещения стоматологиче-
ских кабинетов, можно констатировать, что только 
треть пациентов (29,9%) и медработников (30,1%) 
посещают стоматологический кабинет, что указы-
вает на низкую комплаентность в отношении сво-
его здоровья. Среди стоматологов этот процент не-
сколько выше и составляет 41,7%.

Все группы различаются между собой по причине 
посещения стоматологического кабинета. Так, всего 
4,6% стоматологов обращаются с острой болью, у па-
циентов этот показатель выше – 13,9% (p < 0,01).

Что касается медработников, острая боль явля-
ется основной причиной обращения к специалисту 
(17,1%), что также больше, чем у стоматологов (4,6%) 
(p < 0,001). 

Обращает на себя внимание тот факт, что пред-
ставители всех групп знают о необходимости личной 
гигиены полости рта, однако два раза в день чистят 
зубы 94,9% стоматологов, 80,6% медработников и 
лишь 77% пациентов.

Все группы различаются по использованию 
средств гигиены. Наиболее осведомлены в этом во-
просе стоматологи. Они чаще других людей пользу-
ются, помимо зубной щетки и пасты, флоссами, опо-
ласкивателями, ирригатором. 

Меньше половины медработников (40,7%) и па-
циентов (38,7%) используют флоссы. Большинство 
респондентов всех групп применяют для личной ги-
гиены профилактическую пасту, реже лечебную.

Среди стоматологов 100% исследуемых придер-
живаются правильной техники чистки зубов, среди 
пациентов таковых 95,1%, среди медработников – 
99,0% (p < 0,001). Между стоматологами и медработ-
никами статистически значимых различий нет.

У постоянного специалиста-стоматолога лечатся 
71,3% представителей первой группы, 54,7% паци-
ентов и 64,8% медработников.

Профессиональная гигиена полости рта прово-
дится один раз в год у 47,8% стоматологов, 42,9% па-

циентов и 63,2% медработников, однако 33,3% паци-
ентов и 22,4% медицинских работников никогда не 
осуществляли эти процедуры.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведенное исследование показало недостаточ-
ный уровень комплаентности к соблюдению профи-
лактических мероприятий в полости рта у всех воз-
растных групп пациентов.

Несмотря на то что большинство респонден-
тов имеют достаточный уровень знаний в вопро-
сах профилактики и гигиены полости рта, не все 
привержены к выполнению рекомендаций врача, 
в большей степени это касается групп 45-59 лет и 
60-74 лет. Пациенты этого возраста реже молодых 
людей проходили плановую санацию и профилак-
тические осмотры, зато чаще обращаются в клини-
ку с острой болью: 45-59 лет – 20% случаев, 60-74 
года – 17,6% случаев.

Интердентальными средствами гигиены пользу-
ется меньше 1/3 представителей группы 60-74 лет 
и меньше 1/2 группы 45-59 лет. 33,3% пациентам 
старшей возрастной группы никогда не проводилась 
профессиональная гигиена полости рта.

Есть различия в отношениях к гигиеническим и 
профилактическим мероприятиям в зависимости 
от гендерной принадлежности. Женщины чаще по-
сещают стоматологические кабинеты (34% женщин 
и 32,3% мужчин), лучше следят за личной гигиеной 
(86,7% женщин и 75,7% мужчин), чаще мужчин ис-
пользуют интердентальные средства гигиены, но 
реже пользуются процедурой профессиональной ги-
гиены полости рта.

Анализируя посещения стоматологических каби-
нетов представителями разных социальных групп, 
можно сделать вывод, что реже всего это осущест-
вляют медицинские работники (24,5%), пациенты 
(19,3%), несколько чаще стоматологи (11,6%), основ-
ной причиной обращения к стоматологу у медра-
ботников является острая боль. Меньше половины 
представителей медицинских работников и пациен-
тов не используют интердентальные средства гигие-
ны, у стоматологов этот процент выше.

Проведенное исследование подтвердило связь 
между недооценкой профилактики стоматологи-
ческих заболеваний и соматической патологией. 
Из всех возрастных групп самый низкий уровень 
комплаентности к гигиеническим мероприятиям 
и самый большой процент заболеваний внутрен-
них органов оказался в группе 60-74 лет. Женщины 
более мужчин привержены к соблюдению профи-
лактических мероприятий в полости рта, а наи-
меньшей приверженностью к профилактическим 
мероприятиям в полости рта обладают медицин-
ские работники.
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